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APRESENTACAO

Este documento consolida todas as informagdes que deram suporte a formulacdo do Plano
de Metas da Sabesp em saneamento basico no Municipio de Sdo Paulo, para o periodo de
2010 a 2039.

O Plano de Metas ora apresentado decorreu de processo interativo entre as equipes da
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo - PMSP e da Companhia Estadual de Saneamento
Basico do Estado de Sao Paulo - Sabesp, no sentido de associar as agoOes técnicas de
engenharia as metas estabelecidas pelo Plano Municipal de Saneamento, dentro de
pressupostos de atendimento a legislacdo, de razoabilidade de execugao e de integragdo
de esforcos, com o objetivo maior de melhoria da qualidade ambiental do Municipio e da
satisfacdo dos clientes dos servicos de saneamento basico.

O registro dos critérios e hipéteses apresentado nas notas técnicas “Indices de Cobertura e
de Atendimento com Abastecimento de Agua e Coleta de Esgoto”, “Indice de Tratamento
de Esgotos Coletados no Municipio de S&o Paulo” e “Perdas na Distribuicdo de Agua no
Municipio de S&o Paulo”, anexas, e as propostas resultantes serdo fundamentais como
subsidios as avaliacOes e revisGes deste Plano de Metas e do Programa de Investimentos
propostos, que ocorrerdo ao longo desse periodo de 30 anos.
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ASPECTOS RELEVANTES CONSIDERADOS NA FORMATAGCAO
DO PLANO DE METAS PARA O MUNICIPIO DE SAO PAULO

Na analise especifica do Municipio de Sdo Paulo - MSP, as discussOes entre a Sabesp e a
PMSP identificaram alguns pontos cruciais para o estabelecimento das metas para os
indicadores dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario e, como
conseqliéncia, a formatacdo e quantificacdo dos investimentos previstos, quais sejam:

+ Os indicadores atuais de prestacdo de servicos de agua e esgotos foram desdobrados
em dois: o de Cobertura (disponibilizacdo das redes de agua e esgoto) e o de
Atendimento (efetiva conexdo do imoével a rede publica);

e O atual indicador de tratamento dos esgotos coletados (em volume, estabelecido pelo
Sistema Nacional de Informagdo sobre Saneamento - SNIS) ndo é suficiente, e nem
0 mais adequado para se medir a situacdo do tratamento, devendo ser
complementado, no prazo de 4 anos, por outro indicador que considerara o numero
de imdveis que encaminham seus esgotos ao tratamento, em relagdo aos imoveis
gue tém seus esgotos coletados, o que significard um grande avango na gestdo desse
Servigo;

+ Para a analise da universalizagdo é fundamental o conhecimento das fragdes do solo
urbano ocupadas por assentamentos precdrios que requerem processos de
regularizagdo e urbanizacdo para que se possa implantar a infraestrutura sanitaria;
especial atencdo deve ser dada as faixas lindeiras aos rios e corregos e fundos de
vale, que devem estar preferencialmente desocupadas para que se possam implantar
os coletores tronco, necessdrios ao encaminhamento dos esgotos ao tratamento.
Nesse sentido, buscou-se compatibilizar os cronogramas de implantagdao dos
coletores tronco previstos para o sistema de esgoto com os cronogramas dos
programas a cargo da Secretaria Municipal de Habitacdo - Sehab, em parceria com a
Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano - CDHU, conforme detalhado
no Plano Municipal de Habitacdo, estabelecendo-se um importante processo de
integracdo entre as equipes técnicas das instituicdes. Este esforco também definiu
parametros que resultaram nos indices de cobertura e tratamento de esgotos,
plausiveis nos horizontes de planejamento aqui estabelecidos;

As maiores demandas da sociedade atualmente, em relagcdo a infraestrutura de
saneamento, recaem sobre o equacionamento dos problemas de coleta e tratamento dos
esgotos. A continuidade do Projeto Tieté serd fundamental para o atendimento dessa
demanda. Além do grande esforco referente ao aporte de recursos financeiros, um fator
importante e complexo é a exequibilidade das agdes em fungdo dos aspectos sociais e de
ocupacgao urbana que caracterizam essa regiao.

O fortalecimento das relagdes institucionais entre a Sabesp e a PMSP, nas fases de
planejamento, projeto, implantacdo e operagdo dos sistemas de agua e esgotos, sdo
pontos essenciais a serem buscados, alcancados e praticados, que resultardo em
economias e melhorias ambientais e na salde publica, a serem usufruidas pela populacdo
paulistana e, também, por toda a populagdo metropolitana.
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I. PLANO DE METAS PARA O MUNICIPIO DE SAO PAULO

O Plano de Metas estabelecido para o abastecimento publico de agua e esgotamento
sanitario no Municipio de Sdo Paulo estd fundamentado no Plano de Metas da Sabesp, no
que diz respeito a infraestrutura de saneamento, e no Plano Municipal de Habitagdo
elaborado pela Sehab, da PMSP, que tem como um de seus principais objetivos a
regularizagdo urbanistica e fundidria de areas de favelas, nucleos urbanizados e
loteamentos irregulares, possibilitando assim a execucdo das obras de infraestrutura.
Dessa forma, a agdo conjunta, PMSP e Sabesp, sera fundamental para o alcance das metas
propostas.

Este Plano de Metas tem como condicionantes e premissas:

» Urbanizacdo de favelas e de loteamentos irregulares, conforme Plano Municipal de
Habitacao;

+ Populacdo e domicilios: projecdes da Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados
- SEADE (2009);

+ Definicdo de area atendivel no municipio;

+ Cenario de ampliacdo dos indicadores dos servigos, conforme conceitos definidos entre
a Sabesp e a PMSP, apresentados a seguir.

Particularmente, o Municipio de Sdo Paulo apresenta uma realidade da ocupacgdo urbana do
territério com areas consideradas legalmente como rurais, porém urbanizadas, e, areas
com ocupacdo irregular - areas de protecdo aos mananciais, favelas e areas invadidas.
Essa situacao traz distorgdes e imprecisdes nos indicadores de atendimento de algumas
regides e de forma geral, para o municipio. Tendo em vista essas distor¢coes, a Sabesp, em
conjunto com representantes da PMSP, desenvolveu indicadores que melhor caracterizam
o atendimento ao municipio, definindo, inclusive, a area atendivel pela Sabesp. Para
compor o Plano de Metas, foram definidas metas para:

« Cobertura com Abastecimento de Agua;

« Atendimento com Abastecimento de Agua;

e Cobertura com Coleta de Esgoto;

« Atendimento com Coleta de Esgoto;

« Tratamento do Esgoto Coletado;

« Reducdo de Perdas Totais e de Faturamento;

+ Melhoria na qualidade da agua e do esgoto tratados.
As definicbes e conceitos adotados nesse trabalho estdo detalhados nas Notas Técnicas
“Indices de Cobertura e de Atendimento com Abastecimento de Agua e Coleta de Esgoto”,

“Indice de Tratamento de Esgotos Coletados no Municipio de S&o Paulo” e “Perdas na
Distribuicdo de Agua no Municipio de Sdo Paulo”, apresentadas no Anexo deste relatério.
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1. Metas Definidas para o Municipio de S3o Paulo - Sistemas de Abastecimento de

Agua e de Esgotamento Sanitario

1.1. Metas para Atendimento, Coleta e Tratamento

Em consonéncia com o Plano de Metas da Sabesp e com base no Plano Municipal de
Saneamento e no Plano Municipal de Habitagdo, foi realizada, pelas equipes da PMSP e da
Sabesp, a avaliagdo das condicGes para implantagdo de redes publicas de abastecimento de
agua e de coleta de esgoto, e principalmente, dos coletores tronco de esgoto no municipio,
identificando-se as dificuldades que existem nas areas de ocupacdo irregular. Para o alcance
das metas, cabe destacar o Projeto Tieté - Sabesp (32 Etapa e etapas futuras), o Programa
Cérrego Limpo — Sabesp/PMSP e o Programa Vida Nova (Recuperacdo de Mananciais). A
partir de ajustes para compatibilizacdao do Plano Municipal de Habitacao e dos investimentos
previstos pela Sabesp, em particular nas obras e agdes do Projeto Tieté, foram definidas as
metas para os anos 2018, 2024 e 2039, conforme quadros a seguir.

A partir dos indices definidos, foram estimados os nimeros de ligagdes e extensdes de redes
a serem executados ano a ano, no periodo 2010-2039, e que serdo objeto dos investimentos
para a expansdao dos indicadores e também o crescimento vegetativo do sistema. Os
investimentos previstos estdo apresentados no Relatério Técnico do Plano de Investimentos
para o Municipio de Sdo Paulo.

Os quadros 1 a 4 apresentam os indices atuais e as metas definidas neste plano.

Quadro 1 - Indices Atuais - 1° Fev/2010 - MSP

indice de Indice de i el Extenséo de
Sl Atendimento Cobertura LigagSes™ Rede®
(x 1000) (Km)
Agua 93,4% 96,3% 2.624 19.078
Esgoto - Coleta 82,4% 90,0% 2.249 15.428
Esgoto - Tratamento 75% - - -

Fonte: Sabesp - CSI e PII
(1) ref: dez/2009

Quadro 2 - Metas para Abastecimento de Agua - MSP

Ano/Periodo indice de indice de
Atendimento®) Cobertura®
2010-2012
96,5% 98,7%
2013-2018
2019-2024 98% 100%
2025-2039 98% 100%

Indice previsto para o tltimo ano do periodo
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Quadro 3 - Metas para Coleta de Esgoto - MSP

, indice de indice de
L R Atendimento®) Cobertura®®
2010-2012
91,6% 96,7%
2013-2018
2019-2024 95% 100%
2025-2039 95% 100%

(1) Indice previsto para o Gltimo ano do periodo.

Quadro 4 - Metas para Tratamento de Esgoto - MSP

indice de Esgoto
Ano/Periodo Tratatﬁ!o em
relagcao ao
Coletado™
2010-2012
93%
2013-2018
2019-2024 100%
2025-2039 100%

(1) Indice previsto para o Ultimo ano do periodo; depende de agdes conjuntas Sabesp/PMSP.

Quadro 5 - Valores Referenciais para os Indicadores - MSP

Abastecimento de (1) Tratamento dos
Agua® Coleta de Esgotos Esgotos Coletados®
Ano/Periodo Ligagbes | Extensdo Ligagbes | Extensdo Vazdo Vazdo
(1000 de Rede (1000 de Rede Coletada Tratada
lig.) (km) lig.) (km) (m3/s) (m3/s)
2010-2012 181 525 208 800
26,4 24,6
2013-2018 348 896 425 1.416
2019-2024 272 577 316 837 26,7 26,7
2025-2039 457 615 463 680 28,4 28,4
Total 1.258 2.613 1.412 3.733 - -

(1) Estimativa de valores incrementais totais para o ultimo ano do periodo;

(2) Vazdes estimadas com base na execucgdo do Plano de Investimento previsto (32 Etapa do Projeto Tieté e Etapas
Futuras — PDE) e aplicada a metodologia de calculo das vazdes de esgoto do PDE - Plano Diretor de Esgoto da
RMSP, em fase de concluséao.

1.2. Gestao da Demanda - Reducgao e Controle de Perdas no Sistema de

Distribuicdo de Agua

Para o Municipio de S3o Paulo, conforme apresentado no anexo deste Plano de
Metas, foram definidos os seguintes patamares de metas ao longo do horizonte do
Contrato:

 Perdas Totais
- Até 2020: de 469 L/lig.dia para 250 L/lig.dia a 300 L/lig.dia;

- De 2021 a 2039: manter os valores atingidos em 2020.
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« Perdas de Faturamento:
- Até 2020: de 28,7 para 17% a 20%;

- De 2021 a 2039: manter os valores atingidos em 2020.

1.3. Melhoria da Qualidade da Agua Tratada e do Efluente de Esgoto Tratado

De acordo com o Plano de Investimentos para o Municipio de Sao Paulo, estad prevista a
implantagdo de unidades de tratamento avancado em trés EstagGes de Tratamento de
Agua do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua da RMSP até 2020 e, para o
Sistema Principal de Esgotos, a implantacdo de unidades de tratamento terciario nas 5
(cinco) Estacdes de Tratamento de Esgotos desse Sistema, no periodo 2020-2035.

As previsOes de capacidade de tratamento e dos periodos de implantacdo das respectivas
unidades de tratamento estdo apresentados nos Quadros 6 e 7, a seguir.

Quadro 6 - Metas para Implantacdo de Tratamento Avancado de Agua - Sistema
Integrado de Abastecimento de Agua da RMSP

Sistema Produtor ETA C?r':::;:?::tge Ano de implantagao
Guarapiranga Alto da Boa Vista - ABV 14 m3/s 2018
Alto Tieté Taiagupeba 15 m3/s 2018
Rio Grande Rio Grande 7 m3/s 2020

Quadro 7 - Metas para Implantacao de Tratamento Terciario de Esgoto — Sistema
Principal de Esgotos da RMSP

Sistema de Esgotos / Capacidade de Tratamento (m3/s)
ETE 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2039
Barueri - - 8 16 24 26 26
ABC - - 2 6 8 8
Parque Novo Mundo - - 2 6 7 7
Sao Miguel - - 2 5 5
Suzano - - 1,2 1,2 2,6 2,6
TOTAL - - 12 27,2 39,2 48,6 48,6
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ANEXO

Notas Téchnicas
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INDICE DE COBERTURA E DE ATENDIMENTO COM
ABASTECIMENTO DE AGUA E COLETA DE ESGOTOS

MUNICIPIO DE SAO PAULO

Periodo de 2009 a 2039

1. INTRODUGCAO

Atualmente o conceito e a terminologia dos indicadores utilizados prendem-se mais
ao “Atendimento”, pouco se usando o termo “Cobertura”.

Os indicadores de atendimento com servigos de abastecimento de agua e de coleta
de esgotos sao, aparentemente, muito simples: expressam o percentual da
populacdo ou dos domicilios que tém a prestacdo desses servicos. Entretanto, as
formulacGes empregadas até hoje pela Sabesp, e em muitas outras companhias de
saneamento, apresentam problemas de origem e de incertezas na consideragdo e
valoragdo das variaveis, em funcdo das caracteristicas sociais, econdmicas e politicas
dos Municipios nos quais atua.

Os indicadores resultantes muitas vezes ndo expressam a realidade observada no
Municipio, suscitando incertezas na avaliacdo dos nimeros.

A partir desta visdo, foram avaliados os indicadores atualmente existentes, e
propostos novos entendimentos para a formulagdo desses indices.

2. FORMULA ATUAL

A Sabesp calcula os indices de atendimento dos domicilios urbanos com
abastecimento de agua e coleta de esgoto pela férmula a seguir:

A = Economias Cadastradas Residenciais Ativas (A/E) + Economias Particulares/Prefeitura
Domicilio Urbanos - Domicilios Vagos Urbanos

« IAaE: indice de atendimento dos domicilios urbanos com abastecimento de agua
(coleta de esgotos)

« Economias Cadastradas Residenciais Ativas: unidades consumidoras residenciais que
constam do sistema de cadastro da Sabesp e estdo abastecidas por rede publica.

« Economias Particulares/Prefeitura: unidades consumidoras regularmente
atendidas com rede, que ndo exigem investimentos da Sabesp.

+ Domicilios Urbanos: domicilios legalmente definidos como urbanos, projetados
pela Fundagao Sistema Estadual de Analise de Dados - SEADE.
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+ Domicilios Vagos Urbanos: calculado a partir da projecdo dos domicilios urbanos
elaborada pela SEADE e do % de Domicilios Urbanos Vagos apurados na Sinopse
do Censo Demografico 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE.

De acordo com a definicdo do IBGE, segundo a localizagdo do domicilio, a situacdo pode
ser urbana ou rural, definida por lei municipal em vigor na data do Censo. Como situagao
urbana, consideram-se as areas urbanizadas ou ndo, correspondentes as cidades (sedes
municipais), as vilas (sedes distritais) ou as areas urbanas isoladas. A situagdo rural
abrange toda a area situada fora desses limites, inclusive os aglomerados rurais de
extensdo urbana, os povoados e os nucleos ou outros aglomerados.

No entanto, a realidade encontrada no Municipio de S3o Paulo traz distor¢des nos resultados da
aplicacdo dessa férmula, pois sdo encontradas situagdes como as relatadas a seguir:

- Area legalmente considerada como rural, porém urbanizada - o exemplo tipico é o
Distrito de Cidade Tiradentes no Municipio de S3ao Paulo, no qual a populagdo em
area rural representa 95% da populacdo total do distrito.

» Areas de protecdo aos mananciais — ocupagdo destas areas em desconformidade
com a legislacao.

Estas sdo as situagbes mais relevantes e representativas. A aplicagdo da férmula
apresentada as situagoes tipificadas traz evidentes distor¢Ges e imprecisGes nos indices de
atendimentos de algumas regides.

3. DEFINICOES INICIAIS - AREA A SER ATENDIDA E TIPO DE
ATENDIMENTO

3.1. Area Atendivel: areas urbanizadas definidas em comum acordo, ajustadas
periodicamente que deverdo ser atendidas pela Sabesp. A delimitacdo da area
atendivel encontra-se na Ilustracdo 1.

3.2. Area ndo atendivel - &reas ndo urbanizadas ou com baixa densidade
populacional, ajustadas periodicamente, que nao serdao atendidas pela Sabesp.

3.3. Tipo de Servico de Saneamento: terd como foco as redes publicas de agua e
de esgotos.

4. CONCEITOS

4.1. Cobertura: é a disponibilizacdo do servico por rede de abastecimento de agua e
de coleta de esgotos.

4.2. Atendimento: é a conexdo do imdvel a rede publica.
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4.3. Universalizacdo: é a maximizacdo da cobertura na &rea atendivel. E a
disponibilizagdo dos servicos de abastecimento de agua e coleta de esgotos, por
rede publica a todos os domicilios atendiveis.

4.4. Tipos de situacdo das areas urbanizadas

As areas urbanizadas podem ser regulares ou irregulares. A delimitagcdo das areas
irregulares foi fornecida pela Sehab, composta pelos seguintes assentamentos
precarios: loteamentos irregulares, favelas e nlcleos urbanizados.

A PMSP trabalha com os seguintes conceitos (Fonte: PMSP - Atualizagdao de dados
censitarios de favelas e loteamentos irregulares no Municipio de Sdo Paulo — maio de
2008).

+ Favela - ocupacgdo feita a margem da legislagdo urbanistica e edilicia, de areas
publicas ou particulares de terceiros, predominantemente desordenadas e com
precariedade de infraestrutura, com moradias autoconstruidas e precarias, por
familias de baixa renda e vulneraveis socialmente.

» Ndcleo urbanizado - “categoria” de favela com 100% de infraestrutura urbana
instalada, mas ainda sem regularizacao fundiaria;

« Loteamento irregular — assentamentos precarios onde se caracteriza a existéncia
de um agente promotor e/ou comercializador, cuja tipologia e morfologia do
parcelamento do solo estejam voltadas ao uso unifamiliar e multifamiliar de
pequeno porte, que tenham sido implementados e ocupados sem prévia
aprovagao pelos 6rgdos publicos responsaveis ou, quando aprovados ou em
processo de aprovacao, implantados em desacordo com a legislagdo ou com o
projeto aprovado.

4.5.Situagdo de cobertura/atendimento dos iméveis em areas urbanizadas

« Imodveis em area urbanizada ocupados e desocupados — cadastro comercial da
Sabesp - economias ativas e inativas;

« Imodveis em que ha condicbes técnicas para a conexdo, mas ndo ha a intencdo do
morador em se conectar a rede (economia factivel) - requerem acdes por parte
do municipio;

« Imdveis com dificuldades técnicas para se conectar a rede - soleira baixa,
incapaz de atingir a rede publica de esgotos por gravidade, por exemplo;
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« Imdveis atendidos por sistemas proprios, particulares (condominios, por
exemplo) — ndo serdo considerados “atendiveis” pela Sabesp;

« Imdveis situados em areas irregulares com atendimento - cadastro comercial da
Sabesp - economias ativas e inativas

« Imdveis situados em areas irregulares sem atendimento - solugdao emergencial
temporaria, se possivel, até o equacionamento da situacdo (regularizacdo,
reurbanizagao, remocao).

5. INDICADORES

5.1. Indice de Cobertura dos Domicilios com Abastecimento de Agua

( EcoCadResAtAgua + DomDispAgua)

ICA = x100
DomTot
onde:
ICA: indice de cobertura com abastecimento de agua (%) - representa a

disponibilizacdo do servico

EcoCadResAtAgua: economias cadastradas residenciais ativas de agua (sistema
comercial CSI)

DombDispAgua: domicilios com disponibilidade de atendimento por rede publica de
abastecimento

DomTot: domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), definidos em comum acordo com a municipalidade e
conforme o Plano Municipal de Saneamento e o Plano Municipal de Habitacdao. As
projecdes tém como base o estudo elaborado pela Fundacao Seade

5.2. Indice de Cobertura dos Domicilios com Coleta de Esgoto

EcoCadResAtEsg + DomDispEsgoto)

ICE = ( x100
DomTot

onde:

ICE: indice de cobertura com coleta de esgotos (%) - representa a disponibilizacdo
do servico

EcoCadResAtEsg: economias cadastradas residenciais ativas de esgoto (sistema
comercial CSI)
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DombDispEsgoto: domicilios com disponibilidade de atendimento por rede publica de
coleta

DomTot: domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), definidos em comum acordo com a municipalidade e
conforme o Plano Municipal de Saneamento e o Plano Municipal de Habitacdao. As
projecdes tém como base o estudo elaborado pela Fundacao Seade

5.3. Indice de atendimento dos domicilios com abastecimento de agua

EcoCadResA tAgua x 100
DomTot

IAA =

onde:

IAA: indice de atendimento com abastecimento de &gua - representa a efetiva
ligagdo do imdvel ao sistema.

EcoCadResAtAgua: economias cadastradas residenciais ativas de agua (sistema
comercial CSI)

DomTot: domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), definidos em comum acordo com a municipalidade e
conforme o Plano Municipal de Saneamento e o Plano Municipal de Habitacdao. As
projecdes tém como base o estudo elaborado pela Fundacao Seade

5.4. Indice de atendimento dos domicilios com esgotamento sanitario

IAE = EcoCadResA tEsg x 100
DomTot

onde:

IAE: indice de atendimento com coleta de esgoto - representa a efetiva ligagdo do
imovel ao sistema.

EcoCadResAtEsg: economias cadastradas residenciais ativas de esgoto (sistema
comercial CSI)

DomTot: domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), definidos em comum acordo com a municipalidade e
conforme o Plano Municipal de Saneamento e o Plano Municipal de Habitacdo. As
projecdes tém como base o estudo elaborado pela Fundacao Seade
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6. DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

6.1.

6.2.

6.3.

Populacdo e Domicilios da Area Atendivel

A partir da definicdo de area atendivel em conjunto com a Sehab, trabalhou-se
com os setores censitarios do IBGE do ano 2000 para a definicdo da populagdo e
dos domicilios da area definida como ndo atendivel. Com base na projecdo de
populagdo e de domicilios elaborada pela Fundagdo SEADE?, foram estimados as
populagbes e domicilios da area atendivel e ndo atendivel.

Definicdo da Area Formal e Informal

Area Informal - a Sehab disponibilizou para a Sabesp, dados do seu sistema de
informacbes habitacionais HABISP (www.habisp.inf.br), referentes a favelas,
nicleos e loteamentos irregulares. As informagdes de favelas, nucleos e
loteamentos irregulares. As informagdes dos perimetros (Ilustracdo 1) como
qguantidade de domicilios de cada uma das areas de ocupacdo irregular foram a
base para o célculo da cobertura e do atendimento das areas informais.

Projecao de Populacao e de Domicilios

A Fundacdo SEADE projetou as populagées e os domicilios totais, urbanos e
rurais. A area atendivel definida é praticamente o total do municipio (em 2000
cerca de 10 mil domicilios e 27 mil pessoas). Para a evolugdo das areas formal e
informal trabalhou-se com as mesmas taxas de crescimento do municipio.
Apresenta-se na Tabela 1 a evolugdo de populacdo e de domicilios, para o més
de dezembro de cada ano.

! Para metodologia de projecdo ver Item 7
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Tabela 1. Projecdo de Populacdao e de Domicilios - Municipio de Sdo Paulo -

2009/2039
Domicilios Populagao
: i F?velas, )
bt Totais AIEI:Z;\)I cis FSI;ZI L':;'e‘;ﬁ::;s At.?.g:;}’e' Total Atendivel
Irregulares
(un.) (un.) (un.) (un.) (un.) (hab.) (hab.)

2009 | 4.163.841 10.068 3.326.443 827.331 4.153.773 11.028.182 11.000.700

Base 10 fev | 4.169.952 10.083 3.332.539 827.331(*) 4.159.869 11.033.084 11.005.590
2010 | 4.229.805 10.227 3.372.554 847.023 4.219.578 11.076.474 11.048.871
2011 | 4.288.853 10.370 3.416.848 861.635 4.278.483 11.114.263 11.086.566
2012 | 4.348.939 10.516 3.461.886 876.538 4.338.423 11.152.181 11.124.390
2013 | 4.410.087 10.663 3.507.689 891.735 4.399.424 11.190.229 11.162.343
2014 | 4.472.321 10.814 3.554.274 907.233 4.461.507 11.228.406 11.200.425
2015| 4.529.520 10.952 3.595.525 923.043 4.518.568 11.262.216 11.234.151
2016 | 4.581.420 11.078 3.634.418 935.925 4.570.342 11.291.619 11.263.480
2017 | 4.634.049 11.205 3.673.834 949.010 4.622.844 11.321.099 11.292.887
2018 | 4.687.429 11.334 3.713.793 962.302 4.676.095 11.350.655 11.322.369
2019 | 4.741.562 11.465 3.754.294 975.803 4.730.097 11.380.289 11.351.929
2020 | 4.791.451 11.586 3.790.348 989.517 4.779.865 11.403.256 11.374.839
2021 | 4.836.933 11.696  3.823.480 1.001.758 4.825.237 11.419.516 11.391.059
2022 | 4.882.964 11.807 3.856.992 1.014.165 4.871.157 11.435.798 11.407.300
2023 | 4.929.550 11.919 3.890.882 1.026.748 4.917.631 11.452.104 11.423.565
2024 | 4.976.685 12.033 3.925.148 1.039.503 4.964.652 11.468.434 11.439.855
2025 | 5.022.872 12.145 3.958.290 1.052.437 5.010.727 11.481.069 11.452.458
2026 | 5.068.022 12.254  3.990.236 1.065.532 5.055.768 11.489.998 11.461.365
2027 | 5.113.585 12.364 4.023.968 1.077.252 5.101.221 11.498.934 11.470.279
2028 | 5.159.569 12.476 4.057.991 1.089.102 5.147.093 11.507.878 11.479.200
2029 | 5.205.969 12.588 4.092.299 1.101.082 5.193.381 11.516.829 11.488.129
2030 | 5.248.550 12.691 4.122.665 1.113.194 5.235.859 11.516.372 11.487.673
2031 | 5.287.214 12.784 4.148.990 1.125.439 5.274.430 11.506.510 11.477.836
2032 | 5.326.169 12.878 4.177.272 1.136.018 5.313.291 11.496.658 11.468.008
2033 | 5.365.419 12.973 4.205.749 1.146.697 5.352.446 11.486.813 11.458.188
2034 | 5.404.967 13.069 4.234.422 1.157.476 5.391.898 11.476.977 11.448.376
2035 | 5.444.855 13.165 4.263.333 1.168.356 5.431.690 11.467.150 11.438.574
2036 | 5.485.124 13.263 4.292.522 1.179.339 5.471.861 11.457.331 11.428.779
2037 | 5.525.775 13.361 4.321.989 1.190.425 5.512.414 11.447.521 11.418.994
2038 | 5.566.775 13.460 4.351.700 1.201.615 5.553.315 11.437.719 11.409.216
2039 | 5.607.775 13.559 4.381.306 1.212.910 5.594.216 11.427.926 11.399.448

Nota: (*) Informacgdo do Habisp — Base 1° fevereiro
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6.4. Domicilios cobertos e atendidos por abastecimento de agua e
coleta de esgoto

O Sistema Comercial da Sabesp - CSI é a fonte de extracdo das economias da
categoria residencial que correspondem aos domicilios atendidos. A atualizacdo é
diaria e mensalmente é consolidado um arquivo com as economias residenciais
ativas e inativas.

No Sistema de InformagGes Geograficas no Saneamento - SIGNOS essas
informacgOes sdo georreferenciadas, o que permite o cruzamento dos perimetros das
areas irregulares fornecidas pela Sehab com as economias residenciais Sabesp.
Fazendo-se a relagdo economias residenciais ativas com o numero de domicilios,
tem-se o indice de atendimento.

Para o indice de cobertura com abastecimento de agua foram estimados os
domicilios com disponibilidade de atendimento, por meio do levantamento das
economias inativas do tipo suprimidas do cadastro comercial (CSI). Foi adotado que
cerca de 50% das economias suprimidas retornem ao cadastro. Para a cobertura em
coleta de esgotos, foram consideradas, além das economias residenciais suprimidas,
as economias residenciais factiveis e nao factiveis.

6.5. Metas de Atendimento e Cobertura com Abastecimento de Agua e
Coleta de Esgoto

As metas de atendimento e cobertura com abastecimento de agua e coleta de
esgotos foram definidas em consondncia com o Plano Municipal de Saneamento e
com o Plano Municipal de Habitacao.

Considerando a complexidade do tema no municipio e as incertezas inerentes do
processo de calculo dos indices de atendimento e cobertura em abastecimento de
agua, a meta para 2018 é de com 97% de atendimento e 99% de cobertura para o
municipio. Estima-se que para a area formal, o indice de atendimento sera de 98% e
o indice de cobertura de 100% em 2018, mesmos indices resultantes para a area
informal em 2024.
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Agua - MSP Total - % de Atendimento
(% de Cobertura)

o
. 98,0% 98,0%
96,5% (100%) (100%)
93,4% (98,7%) " "
(96,3%) : ' '
10 fev 2010 2018 2024 2039

Agua - "Cidade Formal" - % de Atendimento
(% de Cobertura)

0,
98,0% 98,0% 28,0%
96,9% (100%) (100%) (100%)
(99,3%) : 5 5
10 fev 2010 2018 2024 2039

I'\gua - "Cidade Informal"” - % de Atendimento
(% de Cobertura)
98,0% 98,0%
90,5% (100%) (100%)

(93,6%

79,3%

10 fev 2010 2018 2024 2039

As evolugbes dos indices de atendimento e de cobertura do sistema de
abastecimento de dgua no Municipio de S&o Paulo estdo apresentadas na tabela 2, a
seguir.
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Tabela 2. Metas de Atendimento e Cobertura com Abastecimento de Agua
Municipio de Sao Paulo - 2009/2039

Economias Residenciais Ativas indices de Atendimento indices de Cobertura
) Favelas, ) Favelas, ) Favelas,
ANO Ut Fﬁ:renaal L:‘tg: Ine1:f|teos LGz Fﬁ:;aa | LoI::g: :::fltis Uizt Fﬁ:;aa | L:‘tg: Ine12flteos
Irregulares Irregulares Irregulares
(un.) (un.) (un.) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

2009 | 3.878.137 3.222.037 656.100| 93,4 96,9 79,3| 96,3 99,3 84,1
Base | 3.885.616 3.229.516 656.100 93,4 96,9 79,3| 96,3 99,3 84,1
2010 | 3.953.243 3.270.968 682.275 93,7 97,0 80,5 96,5 99,4 85,2
2011 | 4.023.035 3.318.250 704.784 94,0 97,1 81,8| 96,8 99,5 86,2
2012 | 4.094.268 3.366.369 727.900 94,4 97,2 83,0| 97,1 99,6 87,3
2013 | 4.166.981 3.415.346 751.635 94,7 97,4 84,3 97,3 99,6 88,3
2014 | 4.241.208 3.465.201 776.007 95,1 97,5 85,5 97,6 99,7 89,4
2015| 4.311.002 3.509.967 801.035| 95,4 97,6 86,8| 97,9 99,8 90,5
2016 | 4.376.412 3.552.533 823.880| 95,8 97,7 88,0| 98,1 99,9 91,5
2017 | 4.442.937 3.595.709 847.227 96,1 97,9 89,3| 98,4 99,9 92,6
2018 | 4.510.605 3.639.518 871.088 96,5 98,0 90,5 98,7 100,0 93,6
2019 | 4.574.681 3.679.208 895.472| 96,7 98,0 91,8| 98,9 100,0 94,7
2020 | 4.634.933 3.714.541 920.392| 97,0 98,0 93,0 99,1 100,0 95,8
2021 | 4.691.274 3.747.010 944.263 97,2 98,0 94,3 99,3 100,0 96,8
2022 | 4.748.452 3.779.852 968.600 97,5 98,0 95,5 99,6 100,0 97,9
2023 | 4.806.480 3.813.065 993.415| 97,7 98,0 96,8| 99,8 100,0 98,9
2024 | 4.865.359 3.846.645 1.018.713| 98,0 98,0 98,0(100,0 100,0 100,0
2025| 4.910.512 3.879.124 1.031.388 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2026 | 4.954.652 3.910.431 1.044.221 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2027 | 4.999.196 3.943.489 1.055.707| 98,0 98,0 98,0(100,0 100,0 100,0
2028 | 5.044.152 3.976.831 1.067.320| 98,0 98,0 98,0(100,0 100,0 100,0
2029 | 5.089.514 4.010.453 1.079.061 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2030 | 5.131.142 4.040.212 1.090.930 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2031 | 5.168.941 4.066.011 1.102.931 98,0 98,0 98,0 100,0 100,0 100,0
2032 | 5.207.025 4.093.727 1.113.298| 98,0 98,0 98,0(100,0 100,0 100,0
2033 | 5.245.397 4.121.634 1.123.763 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2034 | 5.284.060 4.149.734 1.134.327 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2035| 5.323.056 4.178.067 1.144.989| 98,0 98,0 98,0(100,0 100,0 100,0
2036 | 5.362.424 4.206.672 1.155.752 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2037 | 5.402.166 4.235.549 1.166.616 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2038 | 5.442.248 4.264.666 1.177.582 98,0 98,0 98,0 | 100,0 100,0 100,0
2039 | 5.482.331 4.293.680 1.188.652 98,0 98,0 98,0 100,0 100,0 100,0
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Da mesma forma que em abastecimento de agua, a meta para coleta de esgoto
prevista em 2018 é de 91% de atendimento e 97% de cobertura. Para a area formal
o indice sera de 95% de atendimento e 100% de cobertura, mesmos indices a serem
alcancados em 2024 para a area informal.

Coleta - MSP Total - % de Atendimento
(% de Cobertura)

0,
91,6% 95,0% 95,0%
82,4% (96,7%) (100%]) (100%)
(90,0%) =" | i |
10 fev 2010 2018 2024 2039

Coleta - "Cidade Formal" - % de Atendimento
(% de Cobertura)
95,0% 95,0% 95,0%
89,5% (100%) (100%) (100%)

(97,50/0)/

10 fev 2010 2018 2024 2039

Coleta - "Cidade Informal" - % de Atendimento
(% de Cobertura)

95,0% 95,0%
78,5% (100%) (100%)
53,9% (83,8%) : :
10 fev 2010 2018 2024 2039

As evolucbes dos indices de atendimento e de cobertura do sistema de esgotos no
Municipio de S3o Paulo estdo apresentadas na tabela 3, a seguir.
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Tabela 3. Metas de Atendimento e Cobertura com Coleta de Esgotos
Municipio de Sao Paulo - 2009/2039

Economias Residenciais Ativas indices de Atendimento indices de Cobertura
) Favelas, ) Favelas, ) Favelas,
ANO Ut Fﬁ:renaal L:‘tg: Ine12f|teos LGz Fﬁ:;aa | LoI::g: :::fltis Uizt Fﬁ:;aa | L:‘tg: Ine12flteos
Irregulares Irregulares Irregulares
(un.) (un.) (un.) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

2009 | 3.419.505 2.973.980 445.525| 82,3 89,4 53,9 89,9 97,6 59,1
Base | 3.427.874 2.982.349 445.525 82,4 89,5 53,9| 90,0 97,5 59,6
2010| 3.515.541 3.036.175 479.366 83,3 90,0 56,6 | 90,5 97,6 62,3
2011 | 3.608.567 3.097.295 511.272| 84,3 90,6 59,3| 91,0 97,6 65,0
2012 | 3.703.806 3.159.645 544.161 85,4 91,3 62,1| 91,5 97,6 67,7
2013 | 3.801.317 3.223.259 578.058 86,4 91,9 64,8| 92,0 97,6 70,4
2014 | 3.901.158 3.288.165 612.993 87,4 92,5 67,6 92,6 97,6 73,1
2015| 3.997.679 3.348.683 648.997| 88,5 93,1 70,3| 93,6 98,2 75,8
2016 | 4.091.231  3.407.502 683.729| 89,5 93,8 73,1| 94,6 98,8 78,4
2017 | 4.186.622 3.467.300 719.322 90,6 94,4 75,8 95,6 99,4 81,1
2018 | 4.283.899 3.528.104 755.795 91,6 95,0 78,5| 96,7 100,0 83,8
2019 | 4.359.748 3.566.579 793.168| 92,2 95,0 81,3| 97,2 100,0 86,5
2020 | 4.432.292 3.600.831 831.461 92,7 95,0 84,0 97,8 100,0 89,2
2021 | 4.501.533 3.632.306 869.227 93,3 95,0 86,8 98,3 100,0 91,9
2022 | 4.571.957 3.664.142 907.814 93,9 95,0 89,5 98,9 100,0 94,6
2023 | 4.643.583 3.696.338 947.244| 94,4 95,0 92,3 99,4 100,0 97,3
2024 | 4.716.419 3.728.891 987.528| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2025| 4.760.191 3.760.375 999.815 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2026 | 4.802.979 3.790.724 1.012.255 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2027 | 4.846.160 3.822.770 1.023.390| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2028 | 4.889.739 3.855.092 1.034.647| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2029 | 4.933.712 3.887.684 1.046.028 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2030 | 4.974.066 3.916.532 1.057.535 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2031 | 5.010.708 3.941.541 1.069.167| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2032 | 5.047.626 3.968.408 1.079.218| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2033 | 5.084.823 3.995.461 1.089.362 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2034 | 5.122.303 4.022.701 1.099.602 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2035| 5.160.105 4.050.167 1.109.938| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2036 | 5.198.268 4.077.896 1.120.372| 95,0 95,0 95,0(100,0 100,0 100,0
2037 | 5.236.793 4.105.890 1.130.903 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2038 | 5.275.649 4.134.115 1.141.534 95,0 95,0 95,0 (100,0 100,0 100,0
2039 | 5.314.505 4.162.241 1.152.264 95,0 95,0 95,0 |100,0 100,0 100,0
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Ilustracdo 1 — Area atendivel com destaque para os Assentamentos Precarios —
Favelas, Nucleos Urbanizados e Loteamentos Irregulares
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7. PROJECOES DE POPULACAO E DE DOMICILIOS

A Fundacdo Sistema Estadual de Andlise de Dados - SEADE foi contratada pela Sabesp
para desenvolver projecdao/ajustes de populacdo de 2000 a 2038 para todos os municipios
paulistas. A Fundacdo SEADE é uma instituicdo com grande tradicdo na produgao de
informacBes e anadlises socio-econémicas do Estado de Sdo Paulo e reconhecida pelo
elevado padrdo técnico de seus trabalhos. Trata-se de instituicdo publica das mais
capacitadas para o desenvolvimento das projecdes pelo amplo espectro de informacdes
basicas mantidas em suas diversas bases de dados.

Esse acervo de conhecimentos permite a Fundagdo SEADE fornecer informagoes
destinadas ao planejamento estratégico e a formulagdo de politicas publicas, bem como
elaborar analises sobre a dinamica econémica e social das Ultimas décadas e construir
cenarios de crescimento futuro. Possibilita também investigagdes especialmente
regionalizadas acerca das transformacbes econ6micas e sociais ocorridas no Estado ao
longo dos anos.

METODOLOGIA

A metodologia adotada para a projecdao da populagdo foi o método dos componentes
demograficos, que se baseia nas tendéncias de fecundidade, mortalidade e migracdo para
formular as hipoteses de comportamento futuro.

Para a projecdo municipal dos domicilios ocupados, a Fundagdo SEADE considerou, além
da tendéncia histdrica existente, também a tendéncia demografica observada pela
populagdo residente em cada municipio, dada a sua estreita vinculagdo como tamanho
médio esperado das familias.

O modelo de projecao adota uma hierarquia que parte da projecdao da populacdo para o
total do estado e regides administrativas, e desagrega em municipios e por situacao
urbana ou rural.

A projecao da demanda populacional, segundo a condigdo urbana ou rural, considerou a
definicdo existente no Censo Demografico de 2000 e na Contagem de 2007, adotados pelo
IBGE.

A metodologia empregada para projetar os domicilios particulares permanentes ocupados
considerou a tendéncia histérica a partir das informagGes existentes nos censos
demograficos. As hipoteses de expansdo do numero de domicilios estdo estritamente
relacionadas com as hipdteses de crescimento esperadas para a populacdo adulta em cada
municipio paulista. O nimero de domicilios foi desagregado por situagdo urbana e rural.
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INDICE DE TRATAMENTO DOS ESGOTOS COLETADOS
MUNICIPIO DE SAO PAULO

Periodo de 2008 a 2039

1. INTRODUCAO

Os indicadores constituem uma das ferramentas fundamentais para a avaliagdo dos
servigos de saneamento, sendo que sua principal qualidade é fornecer uma medida,
geralmente numeérica, que permite demonstrar a eficiéncia ou eficacia de um determinado
servigo prestado. A transparéncia € outro ponto a destacar.

A Sabesp utiliza o indicador do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento -
SNIS para acompanhar a evolugdo do tratamento dos esgotos coletados, que é calculado
nacionalmente.

Entretanto, este indicador ndo é preciso, apresentando algumas incertezas quando da
apuragdo de suas variaveis.

A Sabesp esta desenvolvendo um novo indicador que resultarda em maior precisdo na
apuracdo dos imdveis que tém seu esgoto encaminhado para tratamento.

Para esta Nota Técnica sera utilizado o conceito e formulagdo hoje disponiveis.

2. FORMULA DE CALCULO

A formula de cdlculo do SNIS para o indice de tratamento dos esgotos coletados é a
seguinte:

ITEC = Volume de Esgoto Tratado %100

Volume de Esgoto Coletado

Volume de esgoto coletado = Volume Consumido de Agua x 0,80

onde:
ITEC: indice de tratamento dos esgotos coletados (%)

Volume de Esgoto Tratado: volume anual de esgoto submetido a tratamento, medido
ou estimado nas entradas das Estacdes de Tratamento de Esgotos (ETEs).

Volume de Esgoto Coletado: volume anual de esgoto lancado na rede coletora. Em
geral é considerado como sendo de 80% a 85% do volume de agua consumido nos
imdveis ligados aos sistemas de dgua e de esgoto. A Sabesp adota 80% em seu calculo.
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Volume Consumido de Agua: volume anual de &gua consumido pelos usudrios
conectados a rede de esgoto, compreendendo o volume micromedido, o volume estimado
para as ligacdes com hidrometro parado e as ligagdes desprovidas de hidrometro. No
municipio de Sdo Paulo a Sabesp tem um indice de hidrometracdo superior a 99%, sendo que esta
parcela pode ser considerada desprezivel.

A Sabesp calcula o volume coletado com a seguinte formula adaptada:

Volume Faturado de Esgoto

Volume de esgoto coletado = 0,80 x | Volume Micormedido de Agua X -
Volume Faturado de Agua

onde:

Volume Micromedido de Agua: volume anual de dgua medido pelos hidrémetros
instalados em todas as ligacOes prediais (Fonte: Sistema Comercial CSI - Sabesp)

Volume Faturado de Agua: volume anual de dgua debitado ao total de economias para
fins de faturamento (Fonte: Sistema Comercial CSI - Sabesp)

Volume Faturado de Esgoto: volume anual de esgoto debitado ao total de economias
para fins de faturamento (Fonte: Sistema Comercial CSI - Sabesp)

A relacdo Volume Faturado de Esgoto pelo Volume Faturado de Agua corresponde ao fator
de ajuste para estimativa do volume de adgua micromedido nas ligacGes conectadas a rede
de esgoto.

Este valor é considerado relativamente elevado frente ao estagio atual da continuidade do
sistema de afastamento. Além disso, a influéncia da pluviometria elevada no ultimo ano
aumentou o nivel de incerteza do indicador. Diante dos problemas enfrentados, adotou-se
o valor de 75% para o ponto de partida do indicador.

3. EVOLUCAO DO INDICADOR

No sentido de aprimorar o processo de gestdo dos sistemas de esgotamento sanitario, a
Sabesp tem trabalhado na introducdo de um novo indicador que melhor caracterize o
atendimento com tratamento dos esgotos provenientes de imodveis por ela atendidos.
Caminha-se para a relagao de economias atendidas com coleta de esgotos encaminhadas
para tratamento pelas economias totais atendidas com coleta de esgoto. Até a préxima
revisdo contratual, este novo indicador estara consolidado.

A primeira vista o célculo do novo indicador aparenta ser uma relacdo bastante simples,
porém, a grande dificuldade reside na identificagdo das redes e respectivas economias que
sdo efetivamente encaminhadas para tratamento, dado o tamanho e complexidade dos
sistemas de coleta e afastamento da RMSP, com cerca de 22.000 km de redes e 3,1
milhdes de ligacdes de esgoto dos quais mais de 15.000 km e 2,6 milhdes somente no
Municipio de Sao Paulo.
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Esta situacdao exige estruturacao de um Sistema de Informacao que integre os diversos
sistemas corporativos existentes, tais como SIGNOS, CSI, e sistemas externos, como o
HABISP.

Como tratado na Nota Técnica de cobertura e atendimento, o municipio tem
caracteristicas sociais, econOmicas, urbanisticas heterogéneas, ndo permitindo uma
continuidade de redes e coletores na area atendivel devido principalmente a ocupagbes
irregulares ao longo do tracado.

Os atuais entendimentos entre a Sabesp e a PMSP tendem a diminuir, ou mesmo
extinguir, tais situacdes ao longo do periodo de trabalho. O cumprimento do Plano
Municipal de Habitagdo, ora em elaboracdao pela Sehab, serd um elemento essencial para
se atingir a meta de tratamento.

O Sistema de Informacbes Geograficas do Saneamento - SIGNOS e o HABISP serdo os
principais aliados para a obtencdo das informacdes necessarias. Ao longo de 2010 o
trabalho de identificagdo dos imoveis que sdo encaminhados para tratamento devera ser
intensificado.

4. METAS DE TRATAMENTO DOS ESGOTOS COLETADOS

As metas de tratamento dos esgotos coletados foram definidas, tendo como base o Plano
Municipal de Saneamento e o Plano Municipal de Habitacdo.

Foram avaliadas as dificuldades de implantacao dos coletores-tronco de esgotos no
municipio, visando a universalizacdo do tratamento dos esgotos coletados Foram definidas
as metas para 2018, 2024 e 2039.

Tratamento dos Esgotos Coletados (%)

100,0% 100,0%

2009 2018 2024 2039
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PERDAS NA DISTRIBUICAO DE AGUA NO MUNICIPIO DE SAO
PAULO SITUACAO ATUAL E ANALISES EM LONGO PRAZO

1. REVISAO CONCEITUAL

A partir dos trabalhos desenvolvidos pela IWA - International Water Association, bem
como pelas consultorias a Sabesp prestadas pelos consultores Allan Lambert e Julian
Thornton, pode-se afirmar que houve recentemente significativo aporte conceitual nas
questdes relativas as perdas nos sistemas de abastecimento de dgua, cujos pontos mais
importantes serdao descritos sucintamente a seguir.

1.1. Matriz do Balanco Hidrico

A tentativa da IWA de padronizar mundialmente os termos e os conceitos materializou-se,
na sua forma mais simples, na Matriz do Balango Hidrico, em que estdo definidos e
dispostos os principais usos ou destinos da dgua em um sistema de abastecimento.

No que se refere a terminologia, alteraram-se as denominagGes dos itens basicos que
compdem as perdas: o termo Perda Real substituiu Perda Fisica, e o termo Perda Aparente
substituiu Perda Nado-Fisica.

O Quadro 1.1 apresenta a Matriz do Balango Hidrico sob o foco da “distribuicdo”, em que
fica evidente a diferenciacdo entre “Perda” e “Agua N&o-Faturada”; em outras palavras,
muitos usos ndo-faturados, porém legitimos, ndo sdo contabilizados como Perdas, tais
como combate a incéndios, alguns usos operacionais inerentes (lavagem de redes, p. ex.),
ou mesmo os suprimentos a favelas, cujos problemas de gestdao pela companhia de
saneamento adquirem tal magnitude que fogem ao seu controle, ndo se podendo imputar
exclusivamente a sua acdo uma “ineficiéncia” que é de toda a sociedade. Neste caso, em
particular, é fundamental a parceria com as Municipalidades, no sentido de regularizar e
urbanizar essas areas, para que a Sabesp possa implementar a infraestrutura de agua e
esgotos.
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Quadro 1.1 - Matriz do Balango Hidrico

wn
©
. ©
Consumos medidos faturados ®
2 Consumos &
g Autorizados o
N Faturados 0
° Consumos nao-medidos faturados (estimados) o
e (@)]
I =
m ~ z . . ~ .
,g o Consumos medidos nao-faturados (usos proprios, caminhao-pipa
° g Consumos etc.)
3 a Autorizados
'E o Nao
K] o Faturados Consumos nao-medidos, ndo-faturados (corpo de bombeiros, areas
a invadidas ou irregulares, etc.)
S
]
B
~ . wn
& Consumos ndo-autorizados (fraudes e falhas de cadastro) i
:-§ Perdas rSu
5 Aparentes =
o e ) n L
1] o Submedigdo nos hidrometros o
[=) 3 Lo
()] o =
E | S 2
3 ) N 5
° : Vazamentos nas redes de distribuigao <
> ©
°
1.
[7)
o Perdas . . . A
Reais Vazamentos nos ramais prediais até o hidrometro
Vazamentos e extravasamentos nos reservatorios de distribuigdo

1.2. Controle de Perdas Reais

Perdas Reais (fisicas) sdo aquelas decorrentes de vazamentos nas tubulagdes e
estruturas, bem como extravasamentos nos reservatérios.

As acgOes para o controle das Perdas Reais encaixam-se, basicamente, em uma das quatro
componentes listadas a seguir:

+ Pesquisa de Vazamentos (ou Controle Ativo de Vazamentos): esta acao é
representada pela pesquisa de vazamentos ndo-visiveis;

+ Agilidade e Qualidade nos Reparos dos Vazamentos: os vazamentos, sejam
visiveis ou ndo-visiveis, devem ser reparados no menor tempo possivel e com
qualidade na execucgao;

+ Gerenciamento de Pressbdes: como a pressdo € uma das varidveis mais
importantes na quantidade de vazamentos ocorridos e no volume perdido, agbes
devem ser direcionadas no sentido de manter estaveis e dentro de faixas aceitaveis
as pressdes na rede de distribuicao (setorizacdo, Valvulas Redutoras de Pressao -
VRP e “boosters”);
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+ Gerenciamento da Infraestrutura: os materiais empregados na rede de
distribuicdo e nas adutoras devem ser de boa qualidade, e a execugao dos servigos
de implantacdo e de manutencdo deve ser feita por pessoal qualificado. As
tubulagGes que tiveram sua vida util superada e tém apresentado problemas de
vazamentos devem ser substituidas por novas tubulacdes, de acordo com as
especificacdes técnicas mais atualizadas.

A Figura 1.1 ilustra essas consideracoes.

Figura 1.1 - Agoes para o Controle de Perdas Reais

Gerenciamento
da Pressao

——

Perdas Reais

- Inevitaveis
Agilidade e .
Qualidade dos \F;zigazigi
Reparos Nivel Econémico de

Perdas Reais

Nivel Atual de Perdas
Reais

Gerenciamento
da Infra-
estrutura:
Qualidade dos
Materiais,
Instalagéo,
Manutencéo e
Renovagédo
Siihstitiican

1.3. Controle de Perdas Aparentes

Perdas Aparentes (comerciais) sao aquelas decorrentes de erros de medicdao de volumes
(submedicdo nos hidrémetros), fraudes e erros no cadastro comercial. Nesse caso, a agua
é consumida, porém ndo é faturada pela Sabesp.

As acles para o controle das Perdas Aparentes encaixam-se, basicamente, em uma das
quatro componentes listadas a seguir:

+ Gerenciamento da Micromedicao: envolve a substituicdo dos hidrdmetros de
pequena e grande capacidades, de forma corretiva (hidrémetro parado) ou
preventiva (hidrometro vencido pelo tempo de instalacdo ou pelo volume
veiculado).
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Gerenciamento da Macromedicao: envolve a medicdo adequada dos volumes
produzidos nas Estaces de Tratamento de Agua - ETA e nos pontos de entrega nos
reservatoérios setoriais; € fator dos mais importantes, pois é uma variavel que
compbe o indicador geral de perdas e é referéncia para outros indicadores de
performance da companhia de saneamento. A macromedicao também é necessaria
na entrada dos Distritos de Medicao e Controle — DMC (ver item 1.4).

Combate a Fraudes e Ligacoes Clandestinas: representa as agdes que visam a
coercdo, busca e eliminacao de fraudes nas ligacdes de agua.

Melhoria do Cadastro Comercial e do Processo de Apuragcao de Consumo:
representa a atividade de cadastramento das ligacdes no Sistema Comercial da
Sabesp, bem como as investigacdes sobre as ligacdes consideradas inativas no
cadastro comercial, para checar se efetivamente estdo fora do rol de consumidores
da Companhia.

A Figura 1.2 ilustra essas consideragoes.

Figura 1.2 - AgOes para o Controle de Perdas Aparentes

Gerenciamento
da
Macromedicéo

Perdas Aparentes |
) Inevitaveis Melhoria do Cadastro
I(_Slomb~ate gls F(rjaud.es e Nivel Econémico de Comercial e do Processo
igagOes Clandestinas Perdas Aparentes de Apuracéo de
Consumo
Nivel Atual de
Perdas Aparentes

Gerenciamento
da
Micromedicéo
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1.4. Controle de Perdas - Outras Acoes

N3o ha como exercer o controle de perdas se ndo houver as seguintes acdes associadas a
gestdo:

« Sistemas de informacao de suporte e gestao das perdas;

« Uma area bem definida e estanque para exercer o controle, representada pelo
setor de abastecimento, zona de pressao, area de VRP ou de “booster” ou Distritos
de Medicao e Controle (DMC);

« Ampla conscientizagdo de todos os niveis hierarquicos da Companhia nos
respectivos papéis para a redugao das perdas.

1.5. Perdas Inevitaveis - Reais ou Aparentes

O termo Perdas Inevitaveis foi consagrado para designar um nivel minimo de perdas,
impossivel de ser reduzido, por limitacdes eminentemente técnicas ou tecnoldgicas. E a
confirmacao, em termos conceituais, de que nao existe “"Perda Zero” em um sistema
de abastecimento de agua.

1.6. Indice Econémico de Perdas

Representa um valor a partir do qual ndo compensa abaixar as perdas, ja que os custos
para a recuperacao dos volumes superam os custos de producdo e distribuicdo de agua.
Na maior parte das vezes o “indice econébmico” é atingido antes dos valores de “perdas
inevitaveis”, mas pode ser uma politica da empresa pagar esses custos adicionais, mesmo
gue ndo seja mantido o equilibrio econémico-financeiro desse item, caso outros fatores,
gue ndo os meramente econdmicos, prevalecam. Tomando como exemplo o caso do
reparo de vazamentos: pode-se identificar que, sob o ponto de vista econ6mico, o tempo
de reparo deva ser de 30 horas. Entretanto, pode ser adotado como meta um tempo de
18 horas para atender requisitos ligados a imagem da Companhia perante os seus
clientes.

As Figuras 1.1 e 1.2 ilustram esses conceitos para os casos de Perdas Reais e Perdas Aparentes,
respectivamente. A Figura 1.3 ilustra essas consideragdes para o caso do controle de Perdas Reais,
através da Pesquisa de Vazamentos (Controle Ativo de Vazamentos).
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Figura 1.3 - Avaliacao Economica - Pesquisa de Vazamentos
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O Quadro 1.2, proposto pela AWWA - American Water Works Association, apresenta
valores indicativos do IIE: Indice Infraestrutural de Perdas para situacdes referentes a
disponibilidade de recursos hidricos regionais, a saude financeira da empresa e a indicagdo
operacional, ja levando em conta aspectos econOmicos. Por sua vez, o Quadro 1.3,
elaborado pelo BIRD (Banco Mundial) apresenta valores do IIE (ILI) recomendados para
faixas de pressao e situacao de desenvolvimento do pais.

Plano de Metas - 2010-2039 - MSP 34



Companhia Estadual de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo - Sabesp

Quadro 1.2 - Diretrizes Gerais para Estabelecimento de uma Meta para o IIE (ILI)*

(como alternativa a determinacdo do Nivel Econdmico de Vazamentos — NEV especifico para cada sistema)

FEIEE e Condicoes Condic6es Economico-
IIE/ILI como | Condicoes dos Mananciais 2 . N -
Operacionais Financeiras
meta
Para operar o sistema .
pera O desenvolvimento de novas
com um nivel de fontes para captagdo de agua ou
vazamentos acima do P iptag 9
o - - a compra de agua de outras
Os recursos hidricos atual, seria necessaria a ; .
. R : ~ companhias tem um custo alto; a
disponiveis sao muito expansao da
De 1,0 a 3,0 |limitados e apresentam infraestrutura de margem para aumento de
’ ’ o ; . faturamento através tarifa de
grande dificuldade ou abastecimento existente | 2rorar 0 atra da_ arita d
o . . agua é extremamente limitada
restricdbes ambientais para e/ou a busca de novos s o P
.. devido as restricbes dos 6rgaos
serem explorados. mananciais, para que a 1. .
reguladores ou a baixa preé-
demanda de longo prazo disposicao dos consumidores em
fosse atendida posiG ;
aceitar aumentos na tarifa.
adequadamente.
Os recursos hidricos A capacidade da
disponiveis sdo considerados | infraestrutura existente ~
- N ] Novas fontes para captagao de
suficientes para atender as do sistema de . ,
. . . agua ou a compra de agua de
necessidades de longo prazo, | abastecimento de agua .
- ~ . - outras companhias podem ser
mas intervengoes no é suficiente para atender . A
De3,0a5,0 - feitas a custos aceitaveis;
’ ’ gerenciamento das a demanda de longo L .
demandas (gestao do prazo, uma vez que um gumenEos perlpdlcos na tarifa de
. ! , agua sao possiveis de ser
controle de vazamentos, uso | sistema razoavel de ) ~
; . = ~ impostos e sao tolerados pelos
racional da agua) estao gestdo e controle de :
. , . . consumidores.
incluidas nesse planejamento | vazamentos esta em
de longo prazo. operagao.
A capacidade,
confiabilidade e
integridade superiores O custo da compra de &gua de
Os recursos hidricos sdo da infraestrutura de outras companhias ou da busca
De 5,0 a 8,0 abundantes, confidveis e de abastecimento de agua de novos mananciais/tratamento
facil utilizacdo. tornam o sistema da agua é baixo, assim como a
relativamente imune a tarifa cobrada dos consumidores.
falhas no abastecimento
(rodizio).
Apesar de determinadas condigdes operacionais e econdmico-financeiras poderem justificar
um IIE/ILI dessa magnitude, esse nivel mostra que os recursos hidricos ndo estdo sendo
> 8,0 utilizados de maneira eficiente. O estabelecimento de uma meta para o IIE/ILI numa faixa
acima de 8,0 - ao invés de se estabelecer uma meta de longo prazo de menor valor - ndo é
recomendado.

Fonte: Relatorio “Applying Worldwide BMPs in Water Loss Control” - Journal AWWA: Agosto 2003 - AWWA

Water Loss Control Committee

(*) Indice Infraestrutural de Perdas Reais, ou Indice de Vazamentos da Infraestrutura
(Infrastructure Leakage Index)
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Quadro 1.3 - Sistema de Bandas do BIRD

litrosfligagao/dia
Categoria de (quando o sistema esta pressurizado) numa pressao media
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[ [ e
e [ <m0 [<ao0 | <o
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RFeducdo adicional de perda pode nao ser econdmica, ao menos que haja
A insuficiéncia de abastecimento; s4o necessarias analises mais criteriosas para
identificar o custo de melhoria efetiva

Pais em
Desenvolvimen

Fotencial para melhorias significativas; considerar o gerenciamento de pressao,
B praticas melhores de controle ativo de vazamentos, & uma melhor manutengao da
rede

Registro deficiente de vazamentos; tolerdavel soments se a agua & abundante e
Cc barata, mesmo assim, analise o nivel & a natursza dos vazamentos & intensifique os
esforgos para redugao de vazamentos

D IUso muito ineficiente dos recursos; programa de redugéo de vazamentos &
imperativo & altamente prioritario

1.7. Indicadores

A IWA ndo recomenda a utilizacdo do indicador percentual como indice para gestdo de
perdas. A despeito da facilidade de sua compreensao, tal indicador apresenta distorgdes
gue dificultam a comparacao entre sistemas ou setores de abastecimento distintos. A IWA
recomenda o uso do Indicador Percentual apenas para expressar valores associados ao
faturamento da empresa, tal como o Indice de Aguas N&o-Faturadas.

A IWA sugere o Indicador Especifico de Perdas por Ligacdo (ou ramal) de Agua, em
L/lig.xdia, como o indicador mais adequado para a situacdao de densidade de ligacdes
encontrada na Regido Metropolitana de Sdo Paulo - RMSP.

Outro indicador recomendado, o Infrastructure Leakage Index (ILI), ou o Indice
Infraestrutural de Perdas (IIE), ou Indice de Vazamentos da Infraestrutura (IVI), é
aplicavel apenas para as Perdas Reais, e compara o nivel atual de perdas reais com um
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nivel considerado como de “exceléncia” (baseado em parametros de sistemas bem
operados); é obtido através da expressao:

IIE (Volume Perdido no Setor) g ' |
(Volume Perdido Inevitavel) (adimensional)

Quanto mais préximo de 1 (um), melhor estara a situacdo do setor no que tange as
perdas reais.

Para a RMSP e para o Sistema de Distribuicdo de dgua (que é o caso do Municipio de Sao
Paulo) sao calculados indicadores distintos, a partir dos volumes produzidos nas ETAs ou a
partir dos pontos de entrega nos reservatérios setoriais, conforme exemplificado na Figura
1.4.

Figura 1.4 - Indicadores de Perdas na RMSP

ETA

V,, (Volume Produzido )

v (Volume Vendido no Atacado
aos Municipios Nao Operados)

E: I__'_I E

u = Usos Operacionais, Emergenciais e Sociais

N1 n; (nimero de ligagdes)
my m> (volume micromedido)
f1 f2 (volume faturado)
IGP: Indice Geral de Perdas (RMSP) Indice Técnico de Perdas (Distribui¢éo)
Perda de Faturamento =V,—(f1+f))—u—-v Perda = (E1 + Ez) — (M1 + m2) —u
IGP = Perda anual (%) IP = Perda anual (m3/Iigxdia)

Vp (n1+ ny) x 365

E importante destacar uma diferenca na apropriacdo dos volumes finais medidos ou
faturados nos hidrometros. O indicador técnico (L/lig.dia) é obtido a partir da totalizagdo
dos volumes medidos nos hidrémetros. Ja o indicador percentual “perda de faturamento”
se utiliza do volume faturado em cada hidrometro, que difere do anterior pelo fato de a
estrutura tarifdria da Sabesp considerar, para os volumes medidos inferiores a 10
m3/més, o valor minimo de 10 m3/més para faturamento. A totalizagdo desses volumes
acarreta volumes ligeiramente superiores na equacao.
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1.8. Uso Social da Agua

No Balango Hidrico mostrado no Quadro 1.1, apresentam-se alguns usos da agua ndo-
faturados, medidos ou nao-medidos (combate a incéndios, suprimentos em areas
irregulares ou favelas, etc). Dentre esses, destaca-se, pelo volume e amplitude
encontrados nos paises em desenvolvimento, os denominados “usos sociais” da agua. Tais
usos aparecem em areas de assentamentos precarios, onde ainda ndo foram implantadas
as infraestruturas regulares de saneamento. Desta forma, as pessoas se abastecem de
alguma maneira a partir da rede publica, ndo sendo objeto de cortes ou qualquer
pagamento a companhia de saneamento, que arca, assim, com todos os custos
decorrentes desse segmento de consumidores dos seus servigos.

1.9. Gestao e Controle

A gestdo e o controle das perdas em uma rede de distribuicdo de agua sdo feitos em areas
estanques, sob pressao controlada, as quais adquirem as seguintes denominacdes em
funcao do porte:

« Setor de Abastecimento: unidade classica para a gestdao do abastecimento de agua,
associado a um reservatdrio, e que é composto geralmente de duas zonas de
pressdo: alta (poucas ligagbes) e baixa (a maior parte das ligagbes); na escala do
Municipio de Sao Paulo, atualmente um setor tem por volta de 33.000 ligacdes, em
média; esse valor médio de ligagGes apresenta dificuldades para o controle de
perdas (relacbes causa e efeito); ha setores denominados “derivacdo em marcha”,
0S quais representam aquelas areas abastecidas diretamente por uma derivagdo de
adutora, sem passar pelo reservatério setorial: € uma condicdo temporaria e
inadequada em termos operacionais e de controle de perdas;

« Valvula Redutora de Pressdao (VRP): equipamento automatico instalado nas redes
para reduzir as pressdes de servico, especialmente nos momentos de baixo
consumo (madrugada); as VRPs tém, em média, cerca de 900 ligacbes (fonte:
NetPerdas, outubro/2009), constituindo-se em uma area bem adequada a gestdo
de perdas;

« Booster: equipamento utilizado para aumentar localizadamente as pressdes de
servigo na rede de distribuicdo (areas mais altas); os boosters atualmente tém
tecnologia para manter constante a pressdao, seja qual for a vazdo; tem sob
controle um numero de ligagdes equivalente ao das VRPs, e sdo areas adequadas a
gestao de perdas;

« Distrito de Medicao e Controle (DMC): subdivisao das zonas de pressdao de um
setor de abastecimento, monitorado por medidores de vazdo e de pressao; o
tamanho de um DMC varia entre 1.000 e 3.000 ligagdes, considerado adequado
para a gestdo de perdas (quanto menor o numero de ligagdes, mais efetiva sera a
avaliacdo dos resultados do combate as perdas em funcgdo das acles realizadas; no
Japao utilizam-se DMCs com aproximadamente 500 ligagdes).
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Para a gestdo de um Programa de Reducdao de Perdas é fundamental a medicdo dos
volumes que entram nos setores ou nas suas subdivisdes. Para tanto devem ser instalados
macromedidores (eletromagnéticos, ultrassénicos) na entrada, que registram os
volumes/vazbes e permitem avaliar os resultados das acGes de combate as perdas reais e
os indicadores globais de perdas (reais + aparentes).

Por fim, para uma gestdo eficaz do abastecimento de agua, com repercussées positivas na
reducdo de perdas, é importante o monitoramento amplo e online da rede de distribuicao
de agua, através da implantacdo de medidores, sistemas telemetrizados e centrais de
controle operacional (CCO) em cada Unidade de Negébcio.

2. SITUAGAO ATUAL DAS PERDAS

A avaliacdo das perdas atuais no Municipio de Sao Paulo tera por base os numeros
relativos a Dezembro de 2008; o calculo dos indices de perdas consideram os volumes
anualizados (12 meses). Os dados de interesse sao:

+  Volume disponibilizado (Sistema Integrado + Sistemas Isolados): 1.268,8
milhdes m? (vazdo média de 40,2 m>/s);

«  Volume micromedido: 712,9 milhdes m*® (vazdo média de 22,6 m>/s);
«  Volume faturado: 785,1 milhdes m3 (vazdo média de 24,9 m?/s);

« Usos sociais, emergenciais e operacionais: 119,6 milhdes m? (vazdo média de
3,8 m?/s);

+ No de ligagoes ativas: 2.542.281 (média do ano).

As perdas totais no Municipio de Sao Paulo (distribuicdo) apresentam os seguintes valores:

+ Perdas de Faturamento: 28,7% (considerando os volumes faturados);

« Perdas Técnicas na Distribuicdo: 469 L/ligacdo.dia (considerando os volumes
micromedidos)

Para fracionar em termos de Perdas Reais e Perdas Aparentes, a relagdo encontra-se por
volta de 2/3 para as Reais e 1/3 para as Aparentes.

Os volumes relativos aos “Usos Sociais” nos setores de abastecimento do Municipio de Séo
Paulo sdo estimados pelas Unidades de Negécio da Sabesp.

3. PROJECOES A LONGO PRAZO

Para as avaliacdes de metas de longo prazo no Municipio de Sdo Paulo, considerando-se
as peculiaridades e complexidades de uma Metrépole e tentando-se incorporar alguma
abordagem econémica no valor final das perdas almejado, utilizaram-se dois orientadores
atualmente disponiveis, um elaborado pela AWWA: American Water Works Association
(Quadro 1.2), e outro proposto pelo Banco Mundial - BIRD em forma de bandas (Quadro
1.3). Tais orientadores focam, exclusivamente, as perdas reais.
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Para uma avaliacdao da evolugao dos indicadores de perdas na rede de distribuicdo da
Sabesp no Municipio de Sado Paulo, no horizonte de longo prazo, pressup0s-se que se for
elaborado um planejamento para controle de perdas de longo prazo, consistente, e se
forem investidos recursos suficientes para a execucdo de todas as agdes previstas nesse
planejamento, a evolucdo do indicador de perdas poderia seguir a mesma tendéncia da
evolugdo conseguida em paises desenvolvidos, que hoje sdo referéncia no controle de
perdas em sistemas de abastecimento de agua.

Dessa forma, foi feito um benchmarking no indicador de perdas do Japdo e de cidades do
Jap&o (Tokyo, Nagoya e Kobe) e na Cidade de Viena (Austria).

Plotando-se os indicadores percentuais de perdas totais, ano a ano, foram levantados os
graficos de evolucdo dos indicadores desses cinco locais. Em seguida, foram tracadas linhas
de tendéncia, em escala logaritmica, para cada curva de evolugdo dos indicadores de perdas.

Como, em média, o indicador percentual de perdas totais da Metropolitana se encontra na
faixa de 40%, as curvas de tendéncia que atingiam esse patamar eram a do Japdo e a de
Viena, sendo que ambas mostravam tendéncia muito proxima.

Sendo assim, foi adotada, como referéncia, a curva de tendéncia derivada dos dados de
indicadores percentuais de perdas totais no Japao, uma vez que se dispde de um maior
numero de dados dessa localidade, representando uma maior confiabilidade.

Na Figura 3.1 é apresentado o grafico com as curvas de evolucdo dos indicadores das
cinco cidades mencionadas. Na Figura 3.2 é apresentado o grafico com a curva de
tendéncia do Japao.

Figura 3.1 - Evolugdo dos Indicadores em Cidades
Referéncia em Controle de Perdas
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Figura 3.2 - Tendéncia (log) da Evolucdo do Indice de Perdas Reais - Japdo
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A partir da curva de tendéncia do IPD, no Japdo, apresentada na Figura 3.2, foi feita uma
equivaléncia entre o IPD; (%) e o IPDy (L/ligagdo/dia), relativa ao numero médio de
ligacdes do ano de 2006, tracando-se a curva de tendéncia, de longo prazo, para as UNs
da Diretoria Metropolitana. Fazendo-se uma analogia com as "bandas" propostas para o
nivel de perdas de paises em desenvolvimento, como apresentado nos quadros 1.2 e 1.3,
foi plotada, a partir da linha de tendéncia tracada para a evolugdo do indicador no Japao,
uma linha de tendéncia superior, espacada em 150 L/ligacdo/dia, indicando que a
evolugdo do indicador da Metropolitana deve estar compreendida nessa banda, formada
pelas duas linhas de tendéncia, envoltéria superior (em azul) e envoltéria inferior (em
vermelho), como apresentado na Figura 3.3.
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Figura 3.3 - Curva de Tendéncia da Evolucao do
Indice de Perdas na Distribuicdo - RMSP
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Da analise do Quadro 1.2, sugerido pela American Water Works Association (AWWA), e do
Quadro 1.3, Sistema de Bandas sugerido pelo Banco Mundial (BIRD), é razoavel supor um
valor de IIE (ILI) igual a 4 na escala da RMSP (sem prejuizo na consideracao de metas
inferiores em subsetores ou setores das UNs), o que da algo préximo a 170 L/ligacdo/dia

como indice econ6mico para as perdas reais.

Para as perdas aparentes, a partir das hipdéteses adotadas para composicdo das perdas
inevitaveis (Quadro 3.1) é possivel supor um valor de meta préximo a 80 L/ligacao/dia,
cerca de duas vezes o que foi adotado como “perda aparente inevitave

Quadro 3.1 - Avaliacao de Perdas Aparentes

III

SUBMEDICAO DE FALHAS NO
. FRAUDES SISTEMA TOTAL
HIDROMETROS COMERCIAL
PERDAS INEVITAVEIS (L/lig.dia)
31 7 0 38
VALOR ECONOMICO - META (L/lig.dia)
62 14 4 80

e cerca da
metade do valor corrente, estimado para a parcela de perdas aparentes na RMSP.
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Em resumo, propdem-se como metas de longo prazo para as perdas nos sistemas de
distribuicdo da RMSP e do Municipio de Sao Paulo, os seguintes indices:

» Perdas Reais: 170 L/ligacdo/dia
« Perdas Aparentes: 80 L/ligacdo/dia
« Perdas Totais na Distribuicdo: 250 L/ligacao/dia

Como comparagdo, apresentam-se a seguir informagoes sobre o nivel de perdas (reais)
atual de algumas grandes cidades:

« Londres: 301 L/lig.dia (fonte: J. Parker, Analysing London’s Leakage - Experiences
of a Expert Witness, Water Loss Seminar/IWA, 2007)

* Madrid: 343 L/lig.dia (fonte: Canal de Isabel II, 2006)

Essas consideracdes sobre as perdas no longo prazo sao importantes e devem ser
aprimoradas, uma vez que s3o0 insumos para os estudos dos Planos Diretores de Agua
(perdas reais) e de Esgotos (perdas aparentes).

4. METAS E PLANO DE AGOES

A Sabesp estruturou recentemente um Programa Corporativo de Reducao de Perdas com
horizonte de 2019, e estd buscando fontes de financiamento para garantir a continuidade
do fluxo de recursos requeridos.

A expectativa de reducdao das perdas, caso se concretizem as acdes previstas no
Programa, é atingir o patamar de 15% (perda de faturamento) e 230 L/lig.dia para a
RMSP, na area de atuacdao da Diretoria Metropolitana (nos dois casos, perdas totais, ou
seja, reais + aparentes).

Em funcdo das consideragbes anteriores, e assumindo valores um pouco mais
conservadores para o Municipio de Sdo Paulo, apresentam-se os seguintes patamares de
metas de perdas totais ao longo do horizonte do Contrato:
« Perdas Totais
- Até 2020: de 469 L/lig.dia para 250 L/lig.dia a 300 L/lig.dia;

- De 2021 a 2039: manter os valores atingidos em 2020.

« Perdas de Faturamento:
- Até 2020: de 28,7 para 17% a 20%;
- De 2021 a 2039: manter os valores atingidos em 2020.
Para fins de avaliagdes futuras nas simulacdes, sugere-se aplicar os coeficientes de rateio

de Perdas Reais (2/3) e Aparentes (1/3) sobre os numeros de 300 L/lig.dia ou 20% em
2039.

Em relacdo aos Usos Sociais da agua, o que se espera € que, a medida em que sejam
implementadas as acdes do Plano Municipal de Habitagdo, com destaque para o Programa
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de Urbanizacdo de Favelas, o Programa Mananciais e o Programa de Regularizacao de
Loteamentos, a Sabesp regularize gradativamente esse segmento de consumidores, os
quais passarao a fazer parte do rol de clientes regulares. Desta forma, propde-se:

» Até 2024: redugdo gradativa dos Usos Sociais estimados pela Sabesp (119,6 milhdes
m3/ano, em 2008), até eliminagdo total em 2025; os demais usos ndo-faturados
(combate a incéndios, limpeza de redes de &agua, etc) sdo circunstanciais e
despreziveis em termos de volume.

O Plano de Acdo para atacar as perdas ao longo dos 30 anos tera, entdo, duas grandes
etapas: a primeira, que demandara maior esforco, procurara reduzir as perdas a
patamares préoximos a meta estabelecida; a segunda, apds atingida a meta, o esforgo
devera ser feito para manter e estabilizar os valores obtidos, o que, em geral, demanda
menor aporte de recursos em relagao a etapa de “reducao”.

As acOes e respectivos quantitativos sao mostrados no Quadro 4.1, enquanto os recursos
requeridos estdao demonstrados no Quadro 4.2.

Em relacao aos quadros 4.1 e 4.2 valem as seguintes observagoes:
» As agOes elencadas sdo aquelas exclusivas para o Municipio de Sao Paulo;

« Dos itens integrantes do Programa Corporativo de Perdas, foi extraida a acdo
“Substituicdo de Redes de Agua”, que foi transferida para o &mbito da “Renovacdo de
Ativos”; a substituicdo de ramais e a troca de hidrometros ndo deixam de ser
“renovacgao de ativos”, mas como, tradicionalmente, fazem parte dos Programas de
Reducao de Perdas, tais agdes foram mantidas nesse Programa;

« Outras acgdes contempladas no Programa foram extraidas desses quantitativos, pois
nao sao caracterizadas como “investimentos” (reparo de vazamentos, pesquisa de
vazamentos nao-visiveis, combate as fraudes, p. ex.);

Quadro 4.1 - Quantitativo Fisico do Programa de Reducgao de Perdas - MSP

AGCOES DO PROGRAMA - FISICO 2010-2019 @ 2020-2029 2030-2039
Substituicdo de ramais 1.268.000 1.012.000 1.000.000
Setorizagdo (zonas de pressao) 48 34 17
Implantacdo de valvula redutora de pressdo (VRP) 230 100 100
Implantacdo de distrito de medicao e controle (DMC) 675 225 225
Implantagao de booster 141 25 25
Substituicdo de hidrémetros de grande capacidade (total) 106.302 111.000 114.000
Substituigdo de hidrometros de pequena capacidade 3.188.000 3.188.000 3.188.000
(parque atual)
Substituigao Qe hidrémetros _de pequena c~apacidade 317.000 1.263.000 768.000
(crescimento vegetativo + expansao)
Instalagdo e adequagdo de macromedidores - SAM 25 @ Verba Verba
Instalagdo de macromedidores - DMC 675 225 225
Aquisigao de equipamentos Verba Verba Verba

(1) Contetdo para o MSP do Programa Corporativo de Reducdo de Perdas/Sabesp
(2) Macromedidores do Sistema Adutor Metropolitano, inclusive de sistemas produtores (aplicado fator de rateio)
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Quadro 4.2 - Investimentos em Reducao de Perdas - Recursos

= 2010-2019 2020-2029 2030-2039
ACOES DO PROGRAMA - FINANCEIRO (R$x1000) (R$x1000) (R$x1000)

Substituicdo de ramais 355.040 283.360 280.000
Setorizagao (zonas de pressao) 192.500 136.000 68.000
Implantagdo de valvula redutora de pressdo (VRP) 19.210 8.370 8.370
Implantagao de distrito de medigao e controle 30.122 10.041 10.041
(DMC)
Implantagao de booster 11.808 2.093 2.093
Substituicao de hidrometros de grande capacidade 27.285 28.527 29.208
(total)
Subst!twc_;ao de hidrédmetros de pequena 213.468 213.468 213.468
capacidade (parque atual)
Substituicdo de hidrometros de pequena
capacidade (crescimento vegetativo + expansao) 21.230 84.570 51.430
Instalagdo e adequagdo de macromedidores - SAM 6.000 1.000 1.000
Instalacdo de macromedidores - DMC 7.425 2.475 2.475
Aquisigao de equipamentos para agdes de campo 41.909 41.909 41.909
Gerenciamento do Programa 20.800 20.800 20.800

Subtotal 946.797 832.613 728.884

Total 2.508.294

Os critérios adotados na estimativa dos quantitativos e custos das acdes do Programa de
Reducdo de Perdas para o Municipio de Sao Paulo encontram-se no item 6.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O combate as perdas (reais ou aparentes) no sistema de abastecimento de adgua de uma
metrdépole como Sao Paulo requer bons diagnodsticos e persisténcia das acdes, em uma
estratégia de subdivisdo das redes de distribuicdo de agua em areas cada vez menores
(Distritos de Medicdo e Controle), de maneira a se ter uma correta avaliacdo dos
resultados a luz das ag6es empreendidas.

O ataque as causas primarias da ocorréncia de vazamentos (mas condicdes da
infraestrutura, altas pressoes) € a forma mais eficaz para quebrar o ciclo do “enxuga gelo”
da manutencdo das redes e ramais, assim como a evolucdo tecnoldgica dos hidrometros
para que se tenha uma reducao da submedicao.

A expectativa é positiva no alcance das metas, tendo em vista o Programa Corporativo de
Perdas e possibilidade de continuidade dos recursos.

ReavaliacOes periddicas das acdes, em funcdo de aportes técnicos e tecnoldgicos,
mudangas na configuracdo da rede de distribuicdo ou ajustes de diagndsticos deverao ser
exercitadas para otimizar e agilizar a obtencao dos resultados.
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6. HIP()TE_SES E CRITERIOS PARA ESTIMATIVAS DAS ACOES PARA
REDUCAO DE PERDAS

Nos primeiros 10 anos foram adotados os quantitativos e valores especificados no
Programa Corporativo de Perdas, focando apenas os setores de abastecimento (79
setores, incluindo atuais derivacdes em marcha) do Municipio de Sdo Paulo.

Para a Substituicdo de Ramais, a partir do quantitativo atual de ramais (2,6 milhdes) e
mais 1,1 milhdo do crescimento vegetativo projetado em 30 anos, estimaram-se:

« A troca de todos os ramais atuais, mais uma reincidéncia de 20%;

» Nos novos ramais oriundos do crescimento vegetativo e expansdo, adotou-se um
percentual de falhas, e conseqliente troca do ramal, de 20%.

A setorizagdo contempla o zoneamento piezométrico dos 79 setores de abastecimento
existentes no Municipio de Sdo Paulo. A média de ligacdes é de 33.000 por setor (115.000
ligagdes no setor Americandpolis, o maior no Municipio de Sdo Paulo). Para fins
estimativos, as propostas para melhorar a setorizagcdo ao longo dos 30 anos, e
considerando o aporte de mais 1,1 milhdo de ligagles, sdo:

» Dividir as zonas baixas de 63 setores em duas zonas;

« Dividir as zonas baixas de 12 setores (que tém entre 50 e 90.000 ligagdes) em trés
zonas;

« Dividir as zonas baixas de 4 setores (que tém mais de 90.000 ligagdes) em quatro
zonas.

Para a setorizagdo sdo previstos, em termos gerais, servicos e obras que incluem o
projeto, a implantacdao/complementacao de linhas primarias (anel principal, de diametros
bem maiores do que as linhas secundarias, que sustenta o plano piezométrico),
implantacdo ou ajuste de estagbes elevatorias, implantacdo de reservatdrios setoriais
(caso das derivagbes em marcha), macromedidor e ajuste de fronteiras, com o
capeamento e/ou instalagdo de registros limitrofes.

O custo de uma setorizacdo pautou-se no valor médio apurado no Programa Corporativo de
Reducdo de Perdas (2010 - 2019), estendido aos demais decénios (incluindo macromedidor).

Para as trocas de hidrometros, consideraram-se:

« Vida util de 8 anos para os hidrometros de pequena capacidade (<= 3 m3/h) e
evolugao uniforme do crescimento vegetativo e avaliagdo, ano a ano, das trocas ao
longo dos 30 anos;

« Vida util de 3 anos para os de grande capacidade (> 3 m3/h), com taxas de
evolucdo nos dois ultimos decénios equivalentes a metade das verificadas no
crescimento vegetativo residencial.

As estimativas referentes as VRPs, DMCs e boosters foram feitas em conjunto, pois
inserem-se na microssetorizacao piezométrica, que tem por objetivos a reducao de perdas
e a melhoria operacional do abastecimento de agua (ver quadro a seguir). Levou-se em
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conta o crescimento vegetativo projetado ao longo do periodo, e reducdes gradativas de
porte dessas unidades operacionais.

No VRPs e Boosters DMCs
LigagOes N° Médio
. ao Final de N° Total N° Médio N©° Total
Decenio do N© Ligacées de e de de
Decénio por VRP Ligacoes Ligagoes Ligagoes
(milhao) ou (milhao) por DMC (milhdo)
Booster
00 -09 2,62 900 900 0,81 0 0 0
10 - 19 3,08 1271 900 1,14 675 2875 1,94
20 - 29 3,39 1396 880 1,23 900 2400 2,16
30 - 39 3,63 1521 850 1,29 1125 2080 2,34

O custo médio adotado para o DMC envolve: elaboracdo do projeto, aquisicdo de registros,
execucdo de caixas para os registros e TAPs, reposicao de pavimento, testes de
estanqueidade e abastecimento, cadastramento e instalagdes para telemetria (fontes:
Programa de Implantacdo de Distritos de Manobra e Distritos de Medicdo e Controle,
Metropolitana/2008; Programa Corporativo de Redugdo de Perdas/2007).

O custo médio de uma VRP e de um booster inclui projeto, aquisicao de equipamentos,
execucao de caixas, instalacdo, medidor de vazdo, testes de estanqueidade e
abastecimento, cadastramento e instalagdes para telemetria.

A instalacdo e a adequacao de macromedidores consideraram os medidores dos sistemas
produtores e adutores previstos para os primeiros 10 anos (aplicados ajustes em alguns
casos, como fator de rateio para o Municipio de Sdo Paulo); para os demais anos, foi
estimada verba para adequacao (assumiu-se que os macromedidores requeridos as novas
setorizagOes estdo incluidos nos custos da setorizacdo).

Os custos para a instalacao dos macromedidores para os DMCs incluem o projeto, a
aquisicdo do equipamento (diametro igual a 150 mm, vazdo maxima de 55 L/s) e das
pegas e a obra.

Os Equipamentos atualmente utilizados em campo no combate as perdas sao,
basicamente: manometro, haste de escuta, geofone eletronico, correlacionador de
ruidos de vazamento, medidor de vazao portatil, datalogger de vazao, datalogger de
pressdo, datalogger de vazdo e pressao, registrador de ruido de vazamento, locador de
rede metadlica, locador de rede nao-metalica e locador de massa metalica. Os valores
de 2010 - 2019 estao coerentes com o Programa Corporativo de Reducao de Perdas, e
foram repetidos nos demais decénios (vida util, obsolescéncia, danos, roubos, perdas,
etc).

A acdo Gerenciamento do Programa é considerada como rubrica de “investimento”, e sera
implementada (contratacdo) pela Sabesp no atual Programa Corporativo; assume-se a
hipétese de continuidade ao longo dos demais decénios, com iguais valores.
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